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山东交通学院教学质量评估中心 2017 年 6 月 12 日

第五期教学质量评估简报的内容有:

 学校第一批专业评估工作结束；

 督导期中课程评估总结；

 教学质量评估中心在评估方面取得的进展：数据质量不断提高，毕业生

调研问卷并投入使用。

一、学校第一批专业评估工作结束

为了贯彻教育部“五位一体”的教学评估制度，对接国际认证（评估）标

准，规范我校本科专业建设工作，学校于 2017 年 3 月至 6月开展了首批普通本

科专业校内评估工作，5月 15 日至 24 日组织了首批校内评估现场考查工作。

在现场考查工作期间，评估专家组通过审阅专业自评报告、听取专业汇报、

观摩听课、考查实验条件、查阅教学资料、教师学生深度访谈等形式，依据学

生情况、培养目标、毕业要求、课程体系、师资队伍、支持条件、持续改进等

评估指标，对参评专业的基本情况进行了现场考查和评价，并通过反馈会分别

向学校、学院、专业、教师提出整改意见和发展建议。在本次活动中，学校邀

请了 14 位校内外专家参与评估，其中有 6位校外专家。

作为 2016 年重点工作之一，学校于 2016 年 12 月启动了校内普通本科专

业评估，于 3 月正式对首批参评专业开展评估工作，评估过程分为专业自评、

专家组现场考查、专家审议、总结及结论四个阶段。首批评估活动共经历 2 次

评估专题会、2组考查活动、2次现场考查反馈会，共 12 个专业参评、覆盖 8

个二级学院，参评专业涵盖长清校区和威海校区。于 6 月上旬，首批专业评估

工作全部结束。
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本次评估活动较之我校之前的专业分类工作更系统、更进步，评估标准更

科学、更规范、更接轨于国际认证和工程教育认证等标准。

通过本次评估工作，我校四级教学质量监控体系中的各级主体——学校、

二级学院、专业和教师分别取得了不同层面的成效。

（一）学校构建了与国际、国家和山东省专业评估（认证）制度紧密衔接

的校内专业评估体系。

（二）调动了二级学院办学积极性、能动性，进一步健全教学质量保障组

织机构。

（三）引导专业明晰方向、自我发展，规范体系、确保质量。

（四）教师明晰本人在专业建设中的地位，初步形成自我改进质量体系。

二、督导期中课程评估情况总结

在期中教学检查和专业评估过程中，校级督导对12个参评专业的核心课进行

了听课活动，共计70余门，并对教学质量做出评价，成绩、问题和建议分别如下：

（一）成绩

1．老师们教学态度认真，为人师表，教书育人，关心爱护学生。

2．备课充分，讲课条理清晰，能够使用多媒体开展教学。

2、课程内容符合课程标准要求。

3、能够理论联系实际、启发学生思维、培养学生创新实践能力方面较以前

有进步。

4．“以教师为主导、学生为主体”的项目、任务驱动教学形式出现好苗头。

（二）存在问题和建议

1．以老师讲为主，师生互动不够，不够关注学生的反应，课堂上没有学生

思考讨论的环节和时间。课堂问题缺乏精心设计，对于提问问题，学生反

映不积极，多数学生置之不理。

2．个别老师照着 PPT 念，课堂讲述平淡，教学效果差。

3．有个别老师的课堂组织松散，对学生要求不严格。

4．一些老师不知道自己上的课程是核心课程。

5．学生的注意力涣散。
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6．有其他行业转任教师岗的教师的授课效果不好，存在较多教学问题。

7．个别教室的卫生情况差。

（三）几点建议

1．改进教学法，加强和学生的交流，加强师生互动。

2．牢固树立教书育人、立德树人、德育为先的理念。

3．建议改善教学环境，电风扇的声音影响教学效果。

三、教学质量评估中心在评估方面取得的进展

教学质量评估中心的工作不断取得进展，各项评估的调研问卷质量不断提高，

陆续研发了毕业生离校前调研问卷、专业课程评估调研问卷和新生入学调研问卷

等，毕业生离校前调研问卷已于本学期首次投入使用。

根据国际惯例，调研问卷要有信度（即问卷结果的一致性），信度在0 -1.0

之间，问卷的信度应该在至少0.70以上。中心的相关人员对问卷不断研究改进，

不断提高信度，根据表一，修改前的信度为0.543，修改后第一次的信度为0.661，

修改后第二次的信度为0.834。

表一 信度表

信度

修改前 0.543

修改后第一次 0.661

修改后第二次 0.834

山东交通学院的毕业生离校前调研问卷内容主要包括：第一，学生的背景

情况；第二，学生在校期间遇到的问题和经历；第三，学生对本专业教育的看法

和认可度；第四、学生对学校的意见反馈。


